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Interviewing the Masters

Merl Isaak: A Pioneer in the Shotcrete Revolution

By Cara Baker, Managing Editor

Innovation may come from unexpected
places, but it’s almost always driven by
individuals with a vision for improvement.
One such individual is Merlyn “Merl”
Isaak, whose contributions to the
shotcrete industry and the formation

of the American Shotcrete Association
(ASA) have had a lasting impact. Isaak’s
journey from curious observer to key
player in the shotcrete community is a
story of dedication, collaboration, and a
relentless pursuit of quality.

THE SPARK OF INTEREST

Isaak’s involvement with shotcrete began
through his work with the American
Concrete Institute (ACI). As chairman of
the Certification Programs Committee,
Isaak was well-versed in the protocols of concrete testing
and certification. It was during a presentation by Lars Balck
(long-time ACI member and twice-former ASA President)
that Isaak’s interest in shotcrete was stimulated. Balck’s
proposal for an ACI shotcrete certification program had
been turned down, but it caught Isaak’s attention.

Around the same time, Chris Zynda (another prominent
figure in the shotcrete industry and former ASA President),
frequently brought shotcrete samples to Isaak’s testing
and inspection agency in Santa Clara, CA. Back then,
shotcrete samples were often shot into wire cages, creating
significant challenges to accurate testing. Isaak recalls the
cumbersome process: “They’d bring in these specimens,
and you had to strip the wire from the shotcrete so that the
wire wouldn’t influence the strength. It was really pretty
awkward and very inaccurate.”

Zynda’s forward-thinking approach to shotcrete
impressed Isaak, particularly its use in complex projects,
like pools with curved surfaces or challenging forms.
Zynda'’s efforts to replace traditional poured concrete with
shotcrete due to its cost-effectiveness and versatility were
making significant strides.

Inspired by these innovations, and recognizing the
variability in the quality of shotcrete work across the
board — especially between skilled shotcreters (formerly
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nozzlemen) and less experienced
contractors — Isaak saw the need for
a better system of quality control in
testing the shotcrete and shotcreter
workmanship.

THE BIRTH OF ASA

At about the same time, the idea of
creating an organization to promote the
shotcrete industry was taking shape;
thus ASA was born. Isaak (and others)
visualized collaboration between ASA
and ACI, where ASA contractors and the
American Shotcrete Association could
sponsor the education and proctor the
shooting of workmanship test panels,
and ACI would handle the exams and
certification processing.

To satisfy ACI’s standards for establishing and
maintaining a formal certification program, a survey was
conducted of industry practice and needs. This was
augmented with numerous meetings involving interested
parties to work out details such as (but not limited to) oral
and written exam questions, process and orientations to
be tested (wet vs dry-mix shotcrete, vertical and overhead
shooting, etc.), size and configuration of test panels,
number of core samples, and grading of cores taken from
shotcreted panels. All said and done, the resultant, formal
industry-accepted program and its adoption into building
code standards and specifications, attests to its success
and the value it provides to the industry, supplying the
quality standards necessary to ensure the advantages
shotcrete brings to the industry.

LEGACY OF COLLABORATION

Isaak is quick to note that his participation was only a

small part of a larger effort involving many industry experts.
Along with Balck, he acknowledges the work of such other
key figures as George Yoggy (50-year concrete veteran

and recognized leader in the industry), Rusty Morgan and
Patrick Bridger (both twice-former ASA presidents), and
Richard Heitzmann and John Nehasil of the ACI, all of whom
were also instrumental in advancing shotcrete technology
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Entrevistando a los Maestros

Merl Isaak: Un Pionero en la Revoluciéon del concreto lanzado

Por la Gerente de edicidon, Cara Baker

La innovacion puede surgir de lugares
inesperados, pero casi siempre

es impulsada por individuos con

una vision de mejora. Uno de esos
individuos es Merlyn “Merl” Isaak, cuyas
contribuciones a la industria del concreto
lanzado y la formacion de la Asociacién
Americana de concreto lanzado (ASA)
han tenido un impacto duradero. El viaje
de Isaak desde un observador curioso
hasta una pieza clave en la comunidad
del concreto lanzado es una historia

de dedicacién, colaboracion y una
busqueda incesante de calidad.

LA CHISPA DEL INTERES

La participacion de Isaak con el concreto
lanzado comenz6 a través de su trabajo
con el Instituto Americano del Concreto (ACI). Como
presidente del Comité de Programas de Certificacion,

Isaak estaba bien instruido en los protocolos de pruebay
certificacién del concreto. Fue durante una presentaciéon de
Lars Balck (miembro de ACI desde hace mucho tiempo y
dos veces presidente de ASA) que se despertd el interés de
Isaak por el concreto lanzado. La propuesta de Balck para
un programa de certificacion de concreto lanzado de ACI
habia sido rechazada, pero capté la atencion de Isaak.

Al mismo tiempo, Chris Zynda (otra figura prominente en
la industria del concreto lanzado y ex presidente de ASA)
frecuentemente llevaba muestras de concreto lanzado a la
agencia de pruebas e inspeccién de Isaak en Santa Clara,
CA. En ese entonces, las muestras de concreto lanzado
a menudo se lanzaban sobre jaulas de alambre, creando
desafios significativos para las pruebas precisas. Isaak
recuerda el engorroso proceso: “Traian estos especimenes,
y tenias que quitar el alambre del concreto lanzado para
que el alambre no influyera en la resistencia. Era realmente
bastante incobmodo y muy inexacto.”

El enfoque visionario de Zynda hacia el concreto
lanzado impresiond a Isaak, particularmente su uso en
proyectos complejos, como piscinas con superficies
curvas o formas desafiantes. Los esfuerzos de Zynda
para reemplazar el concreto colado de forma tradicional
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por concreto lanzado debido a su
rentabilidad y versatilidad estaban
haciendo avances significativos.
Inspirado por estas innovaciones,
y reconociendo la variabilidad en la
calidad del trabajo de concreto lanzado
en general, especialmente entre
lanzadores habilidosos (anteriormente
llamados nozzlemen) y contratistas
menos experimentados, Isaak vio la
necesidad de un mejor sistema de
control de calidad en la prueba del
concreto lanzado y la mano de obra de
los trabajadores.

EL NACIMIENTO DE ASA
Al mismo tiempo, la idea de crear una
organizacién para promover la industria
del concreto lanzado estaba tomando forma; asi nacio
ASA. Isaak (y otros) visualizaron la colaboracion entre
ASA 'y ACI, donde los contratistas de ASA y la Asociacion
Americana de concreto lanzado podrian patrocinar la
educacion y supervisar la realizacién de paneles de prueba
de los lanzadores, y ACl manejaria los examenes y el
procesamiento de la certificacion.

Para satisfacer los estandares de ACI para establecer
y mantener un programa de certificacién formal, se realiz
una encuesta de practicas y necesidades de la industria.
Esto se complement6 con numerosas reuniones que
involucraron a partes interesadas para resolver detalles
como (pero no limitados a) preguntas de exdmenes orales
y escritos, procesos y orientaciones a probar (concreto
lanzado via hiimeda versus via seca, colocacion vertical
y sobre cabeza, etc.), tamafo y forma de los paneles de
prueba, nimero de muestras de nlcleos y evaluacién
de los mismos tomados de los paneles elaborados con
concreto lanzado. Dicho y hecho, el programa resultante,
formalmente aceptado por la industria y su adopcién
en los estandares y especificaciones del cédigo de
construccién, atestigua su éxito y el valor que proporciona
a la industria, suministrando los estandares de calidad
necesarios para garantizar las ventajas que el concreto
lanzado ofrece a la industria.
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and certification standards.
Even after his retirement, Isaak remained engaged
S H OTC R ETE with the industry, keeping track of developments and

contributing as a consultant. Recently celebrating his 90th
birthday, Isaak remains active, maintaining contact with
the many friends he’s made and encouraged over the years
and sharing his time to provide this interview with Shotcrete
magazine readers. He speaks highly of the current ASA
leadership, particularly Charles Hanskat (ASA Executive
Director), and the ongoing efforts to promote shotcrete
through quality publications and educational resources.
“ASA is the only real organization available to promote
the shotcrete industry, and it’s doing a fantastic job,” he
says. Similarly, ACI deserves credit for supporting and
maintaining this highly recognized Certification program.
Isaak’s story is a testament to the impact that dedicated
individuals can have on an industry. His efforts not only
Public access to the electronic helped establish ASA but also ensured that shotcrete
version of Shotcrete magazine is would be recognized as a reliable, efficient, and essential
available from www.shotcrete.org. construction method. The relationship between ACI and
To ensure notification of new ASA continues to thrive, and the shotcrete industry has
seen significant advancements in quality, testing, and
application, benefiting construction projects worldwide.
ASA is very thankful for the work of Isaak and the
many others who have given so much of their time and
knowledge to advance this industry!

issues, subscribe via shotcrete.
org/news/asa-e-newsletter-
subscribe/
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LEGADO DE COLABORACION

Isaak sefiala rapidamente que su participacién fue solo
una pequefa parte de un esfuerzo mayor que involucré
a muchos expertos de la industria. Junto con Balck,
reconoce el trabajo de otras figuras clave como George
Yoggy (veterano de concreto de 50 afios y lider reconocido
en la industria), Rusty Morgan y Patrick Bridger (ambos
dos veces presidentes de ASA), y Richard Heitzmann

y John Nehasil de ACI, todos los cuales también fueron
fundamentales en el avance de la tecnologia y los
estandares de certificacién del concreto lanzado.

Incluso después de su jubilacion, Isaak permanecio
comprometido con la industria, manteniéndose al tanto
de los desarrollos y contribuyendo como consultor.
Recientemente celebrando su 90 cumpleanos, Isaak
sigue activo, manteniendo el contacto con los muchos
amigos que ha hecho y alentado a lo largo de los afios
y compartiendo su tiempo para brindar esta entrevista a
los lectores de la revista concreto lanzado. Habla muy
bien del liderazgo actual de ASA, particularmente Charles
Hanskat (Director Ejecutivo de ASA), y los continuos
esfuerzos para promover el concreto lanzado a través
de publicaciones de calidad y recursos educativos. “ASA
es la Unica organizacién real disponible para promover la
industria del concreto lanzado, y esta haciendo un trabajo
fantastico,” dice. De igual manera, ACI merece crédito
por apoyar y mantener este programa de Certificacion
altamente reconocido.

La historia de Isaak es un testimonio del impacto que
los individuos dedicados pueden tener en una industria.
Sus esfuerzos no solo ayudaron a crear la ASA, sino que
también garantizaron que el concreto lanzado fuera
reconocido como un método de construccion confiable,
eficiente y esencial. La relacién entre ACIl y ASA contintia
prosperando, y la industria del concreto lanzado ha visto

avances significativos en calidad, prueba y aplicacién,
beneficiando a proyectos de construccion en todo el
mundo. ASA esta muy agradecida por el trabajo de Isaak
y de muchos otros que han dado tanto de su tiempo y
conocimiento para avanzar en esta industria.

Maoke a difFFerence, join an ASA Committee,

help grow the industry!

Interested? Contact us at info@shotcrete.org for details.
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